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La TPC concerne tous les cas qui ne peuvent étre traités par les autres

téléproceédures :

® Demande de duplicata,
® Changement d’adresse,
® Demande de cession,

® Changement de titulaire.

Pour effectuer une TPC, il faut :

® Un compte ANTS certifié,
® En fonction de la demande:

numeériser des documents,
une carte bancaire.
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Dans le menu déroulant
1. « Démarrer une nouvelle

demande »
2. Sélectionner « Je souhaite

faire une autre demande »
3. Cliquer sur le bouton bleu
« Ajouter une demande ».

Bienvenue MES MESSAGES [@ MES DOCUMENTS @
jean Dupont
Dernigére connaxion @ 00/06/2017 14:31
MES DEMARCHES EN COURS
Rechercher dans |a liste Q l
Date de
Typede * Numéro MNom & Date de mise a
demande Numéro d'immatriculation Prénom création jour Etat Actions
Demande de 757 ZA-054-DM DUPONT DBME/201T 0B/06/2017 Terminés
duplicata JEAM
Demande de 755 ZA-095-DM DUPONT OB/06/201T 08/06/2017 Terminée
duplicata JEAM
Demande de JEE ZA-D56-DM DUPONT DBO6/201T 0B/06/2017 Terminée
duplicata JEAN
Demandede 767 ZA-097-DM DUPONT 0B/06/2017  OB/06/2017  Enattente
duplicata JEAN Teéledéclarant
Demsnde de 751 ZA-053-DM DUPONT 0B/06/201T 09/06/2017 Rejetée
duplicata JEAM
Demande de 753 ZA-050-DM CUPOMNT OB/06/2017 08/06/2017 Terminée
duplicats JEAM
Demande de 754 ZA-0B3-DM DUPONT DBME/201T 0B/06/2017 En attente
duplicata JEAN cocrdonnées
bancaires
Demande de 77 ZA-034-DM CALVET OB/06/2017 08/06/2017 Rejetée CERT
duplicats CHRYSTEL
Demande de 772 ZAST7-DL PIAGET |EAN DBME/201T 0B/06/2017 Rejetée
duplicats
Demandede 777 ZA-092-DM DUPONT DB/D6/2017  OB/D6/2017  Enattente
duplicata JEAM Téledéclarant
Precadent 1 jrd 3 Suivant
: : |
e refais ma carte grize {certificat dimmatriculation) i ER UNE NOUVELLE DEMANDE
J'achete ou jerecois un véhicule doccasion + [
Je modifie 'atiresse sur ma catte grise
Je vends ou je donne mon véhicule Aio e deimande
e souhaite faire une autre demande b S e L

e refais ma carte Erize {cer‘t'rﬁéat d‘immabﬁim!aiﬁun}
J'achete ou je recois un vehicule doccasion’ |

Je modifie 'atdresse sur ma carte grise

Jevends ou je donne mon vehicube
e souhaite faire une autre demande

Ajouiter une demande

“““““ JER UNE NOUVELLE DEMANDE




TELEPROCEDURE COMPLEMENTAIRE

AGENCE NATIONALE
DES TITRES SECURISES

AUTRE DEMANDE

Pour commencer

Autre demande

Je souhaite :

Catégorie *

Sous-catégorie *

Besoin d'aide?

Sélectionnez une caiégorie v o

Sélectionnez une sous-catégorie v

REVENIR A L'ACCUEIL

A Mon espace

8 15 MN enviren

Donnez nous volre avis
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Pour commencer une
téléprocédure complémentaire,
il faut choisir le motif de Ia

demande.

Sélectionner une catégorie dans

la liste.

Sélectionnez une catégorie

immatriculer pour la premiere fois un vehicule en France

signaler un changement sur ma situation personnelle

> signaler un changement sur la situation de mon véhicule
obtenir un justificatif
réaliser une démarche lige a un vehicule diplomatique

poser une question ou faire une autre demande

comiger une emeur sur mon certificat d'immatriculation ou mon dossier administratif

demander une opération non telétransmise par habilitation professionnelle au SV




TELEPROCEDURE COMPLEMENTAIRE
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AUTRE DEMANDE

Pour commencer Récapitulatif Finalisation

8 15 MN environ
Autre demande

Je souhaite :
Catégorie * Sélectionnez une caiégorie v o
Sous-catégorie ” Sélectionnez une sous-catégorie v o
Besoin d'aide? Donnez nous volre avis
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La sous catégorie dépend de la
premiere sélection, et permet de
définir 'objet de la demande.

Dans ce cas, il s'agit d’'un
véhicule n‘ayant jamais été
immatriculé en France.

Je souhaite :
Catégorie immatriculer pour la premigre fois un v&hicule en France W
Sous-catégorie * Salectionnez une sous-catégorne

mmmatnculation dun vehicule neuf
immatriculation d'un veéhicule en provenance de 'étranger




‘ AUTRE DEMANDE

Autre demande
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Une fois la catégorie et sous
catégorie sélectionnées, remplir
les parties 1, 2 et 3 décrites dans
les pages suivantes.



Pour commencer

Autre demande

Je souhaite :

A L3 * i i ey i L
Categorie immatriculer pour la premiére fois un véhicule en France j o
- H x i 1 b -4 il
Sous-catégorie immatriculation d'un véhicule neuf j o
Je précise ma Jrachéte un véhicule neuf 3 ma concession. Je souhaite lmmatriculer o
demande

Je fais la démarche * POUR MOI-MEME [ POUR QUELQU'UN D'AUTRE

g 15 MN environ

Eléments
nécessaires l AB-000-CD I

Numéro
d'immatriculation

o

o
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des Titres Sécurisis

aisir I'objet de la demande, et

indiquer si la démarche est pour
soi méme pour quelqu’un

d’autre.
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Votre adresse email *

|dentité du titulaire

Je suis une personne

Mom de naissance

MNom d'usage

Prénom

Sexe

Adresse emall

Département de résidence

*

martine_dupont@orange.fr

Dupont

Martine

wascuun | [ eéwnan

martine_duponti@orange fr

25 - Doubs

®Renseigner les informations
d’identité du titulaire du
véhicule.

Date de naissance | 18/09/1966

Ville de naissance | AMIENS o
1O

Département de naissance
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Pieéces justificatives nécessaires

Piéces nécessaires

Piéces jointes

Actions

Justificatif d'adresse

demande dimmatriculation d'un véhicule neuf signée (Cerfa N® 13749)

justificatif de vente ou de propriété

AJOUTER

certificat de conformité ou pigce équivalente justifiant les caractéristiques techniques du véhicule

Justificatif fiscal (si vehicule acquis a I'étranger)

MISE EN ATTENTE ABANDONNER DEMARRER LA PROCEDURE

Eﬂ'.
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Agence Nationale
des Titres Sécurisis

®En fonction de la téléprocédure,
le systeme suggere I'envoi de
pieces jointes.
Le descriptif des pieces jointes a
envoyer en fonction de la
demande est décrit a la fin de ce
support.

Une fois les pieces jointes
ajoutées, cliquer sur « démarrer
la procédure » pour commencer.



Pour commencer

Récapitulatif

Nom du telédéclarant

Demande

Précision de la demande

Adresse email

Identité du titulaire
Nom de naissance
Prénom
Nom d'usage
Sexe
Date de naissance
Ville de naissance
Département de naissance
Adresse email

Departement résidence

Dupont Martine

immatriculer pour la premiére fois un
véhicule en France / immatriculation d'un
véhicule neuf

Jachéte un véhicule neuf a ma
concession. Je souhaite [immatriculer.

martine.dupent@orange. fr

Dupoent

Martine

M

18/09/1966

AMIENS

300

martine dupont@orange fr

25 - Doubs

Recapitulatif

procédure.
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Agence Nationale
des Titres Sécurises

Le récapitulatif reprend les
informations saisies, cocher les
conditions légales d’utilisation et
valider pour terminer la

Piéces justificatives téléversées

= cerificatconformite jpg
= cerfajpg

= justifdomicile jpg

= justifiiscal jpg

= justifvente jpg

Conditions légales d'utilisation

I Je moppose a la réutilisation de mes données personnelles & des fins de
prospection commerciale.

I™ Jai bien pris connaissance que les fausses déclarations et l'usage de fausses
déclarations sont punis de 3 ans demprisonnement et de 45 000 euros damende,
article 441-1 du code pénal *

Conditions légales d'utilisation

™ Je moppose 4 la réutilisation de mes données personnelles 4 des fins de
prospection commerciale.

I rai bien pris connaissance que les fausses déclarations et lusage de fausses
déclarations sont punis de 3 ans d'emprisonnement et de 45 000 euros damende
article 441-1 du code pénal * demarche

ETAPE PRECEDENTE MISE EN ATTENTE ABANDONMNER “

Si les informations affichées, reprises du compte ANTS, ne sont pas correctes, nous vous invitons 3 les mettre a jour sur & Mon compte usager », avant de poursuivre cette

ETAPE PRECEDENTE MISE EN ATTENTE ABANDONNER VALIDER

Si les informations affichées, reprises du compte ANTS, ne sont pas correctes, nous vous invitons a les mettre 3 jour sur « Mon compte usager », avant de poursuivre cette
démarche
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des Titres SEcurises

Un récapitulatif est disponible en
téléchargement a la fin de la
Votre démarche est prise en compte demande.

Votre demande « immatriculation d'un véhicule neuf » a bien été enregistrée et transmise au CERT pour traitement. Elle porte le numeéro dossier 2509
Le montant des taxes & régler vous sera indigué suite au traitement de votre demande par le CERT, le cas échéant.

Vous pouvez consulter I'état d'avancement de votre dossier sur « Mon compte usager » sur le site de ['Agence Nationale des Titres Sécurisés (ANTS)

[plitosioyomi
Accusé denseqlstrement
Démarche compbamentaira

Récapitulatif de la demande
Téléchargement

Francais

REVENIR A L'ACCUEIL

Toutes les téléprocédures complémentaires nécessitent de fournir des pieces justificatives a
I'exception des TPC qui concernent des véhicules diplomatiques.

Ci-apres sont décrit 'ensemble de ces pieces en fonction de la catégorie et la sous catégorie
sélectionnée.



IMMATRICULER POUR LA PREMIERE FOIS UN
VEHICULE EN FRANCE

Sous-Catégorie Pieces a numériser

immatriculation d’un véhicule neuf

immatriculation d’un véhicule en provenance de
I'étranger

* justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* justificatif d’adresse

* demande d’'immatriculation d’un véhicule neuf signée
(Cerfa N° 13749)

* justificatif de vente

* certificat de conformité ou piéce équivalente justifiant
les caractéristiques techniques du véhicule

* justificatif fiscal (si véhicule acquis a I'étranger)

* justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* justificatif d’adresse

* justificatif de vente ou de propriété

* certficat d'immatriculation étranger ou piece
équivalente justifiant les caractéristiques techniques du
véhicule

* justificatif fiscal

* certificat d'immatriculation étranger ou piéces
équivalentes permettant de justifier les caractéristiques
techniques et la propriété du véhicule
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CORRIGER UNE ERREUR SUR MON CERTIFICAT
D' IMMATRICULATION OU MON DOSSIER ADMINISTRATIF

Sous-Catégorie Pieces a numériser

correction des informations du titulaire, locataire ou * justificatif d’identité du mandant (si démarche pour

co-titulaire du véhicule

correction des informations sur la situation
administrative de mon véhicule

correction des informations sur mon véhicule

autre demande de correction

autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* piece justificative de la correction a effectuer sur les
informations nominatives du titre

* justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* piece justificative de la correction a effectuer sur les
informations administratives du véhicule

* justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* piece justificative de la correction a effectuer sur les
informations techniques du véhicule

* justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* piece justificative de la correction a effectuer

E{r.
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Agence Nationale
iles Titres Sécumisiés



SIGNALER UN CHANGEMENT SUR MA SITUATION
PERSONNELLE

Sous-Catégorie Pieces a numériser

actualisation du certificat d’'immatriculation suite a * justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
un déces ou héritage autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* piece justificative de la succession

changement d’état civil, de raison sociale ou d’état * justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
matrimonial autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* piece justificative du changement d’état

ajout ou retrait d’'un co-titulaire * justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
autrui)
* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)
* piece justificative de I'ajout ou du retrait de cotitulaire

E#.
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SIGNALER UN CHANGEMENT SUR LA SITUATION
VEHICULE

Sous-Catégorie Pieces a numériser

modification technique du véhicule * justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
autrui)
* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)
* piece justificative de la modification technique du

véhicule
ajout ou retrait d’une mention d’usage sur le* justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
véhicule autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)
* piece justificative de I'ajout ou du retrait d’usage

retrait ou remise en circulation du véhicule * justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
autrui)
* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)
* demande de retrait (cerfa 13756)
* demande de remise en circulation (cerfa 13750)

déclaration liée a un véhicule dangereux ou a* justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
détruire autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)
* piece justificative de la situation du véhicule

DE I\/IONE. .-
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OBTENIR UN JUSTIFICATIF

Sous-Catégorie Pieces a numériser

certificat de situation administrative détaillé

fiche d’identification du véhicule

autre demande de justificatif

* justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
autrui)
* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* piece justificative de I'absence de certificat
d’immatriculation

* justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
autrui)
* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)
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SIGNALER UN CHANGEMENT SUR LA DEMANDER UNE
OPERATION NON TELETRANSMISE PAR HABILITATION
PROFESSIONNELLE AU SIV

Sous-Catégorie Pieces a numériser

opération liée au commerce de I'automobile * justificatif d’identité du mandant (si démarche pour

autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* piece(s) justificative(s) de I'opération a effectuer
opération liée a la location de véhicules * justificatif d’identité du mandant (si démarche pour

autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* piece(s) justificative(s) de I'opération a effectuer
opération liée a I'expertise automobile * justificatif d’identité du mandant (si démarche pour

autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* piece(s) justificative(s) de I'opération a effectuer
opération liée aux gages et saisies * justificatif d’identité du mandant (si démarche pour

autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* piece(s) justificative(s) de I'opération a effectuer
opération liée a la destruction de véhicules * justificatif d’identité du mandant (si démarche pour

autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* piece(s) justificative(s) de I'opération a effectuer
correction d’une erreur de saisie sur mon interface * justificatif d’identité du mandant (si démarche pour

autrui)

* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)

* piece(s) justificative(s) de I'erreur a corriger

E«.
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POSER UNE QUESTION OU FAIRE UNE AUTRE DEMANDE gi__..
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des Titres SEcurises

Sous-Catégorie Pieces a numériser

champ libre * justificatif d’identité du mandant (si démarche pour
autrui)
* cerfa 13757 signé (si démarche pour autrui)






